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EXHIBICION DE PRODUCTOS DE TABACO EN PUNTOS DE VENTA
DE 6 JURISDICCIONES: LA TACTICA DE LAS TABACALERAS PARA
ELUDIR LAS PROHIBICIONES DE PUBLICIDAD EN LOS KIOSCOS

INTRODUCCION

La publicidad, promocién y patrocinio de
productos de tabaco, incluida la exhibicion de
los cigarrillos en el punto de venta, son un
fuerte estimulo para que ninos, ninas y adoles-
centes comiencen a fumar.! 2 Por ese motivo,
a partir de las crecientes restricciones a la
publicidad, el presupuesto que la industria
tabacalera invierte en el punto de venta ha
crecido sostenidamente.3. 4

La politica de prohibicion de toda forma de
publicidad, promocion y patrocinio de produc-
tos de tabaco, incluida la exhibicion de produc-
tos es una de las principales medidas reco-
mendadas por el Convenio Marco para el
Control del Tabaco (CMCT] de la Organizacion
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Mundial de la Salud, tratado de salud publica
ratificado por 180 paises. Las restricciones
parciales que soélo prohiben la publicidad de
tabaco en determinados medios no son efecti-
vas, dado que la publicidad que se prohibe por
un canal comunicacional se despliega por otro,
por lo que no se logra el efecto buscado, que
es la reduccidn del consumo y la proteccion de
la salud publica. Sin embargo, si bien de
acuerdo a las directrices del CMCT no hay
dudas de que la exhibicion de productos de
tabaco es una forma de publicidad, cuando
su prohibicidon no esta expresamente con-
templada por los textos legales, la industria
tabacalera se aprovecha y abusa de ese vacio
utilizando atractivos exhibidores de cigarrillos
para seguir promocionando sus productos
mortales.

Si bien Argentina no ha ratificado el CMCT, la
Ley Nacional N°26.687 sancionada en 2011
prohibio la publicidad, promocion y patrocinio
de productos de tabaco en forma directa o
indirecta y a través de cualquier medio de
difusidn o comunicacion. Sin embargo, existen
algunas excepciones, como la publicidad
directa a mayores de 18 anos con consen-
timiento previo y la publicidad o promocion que



se realice en el interior de los lugares de
venta de productos de tabaco. En 2013 fue
aprobado el reglamento de la Ley Nacional
que limito la publicidad en los puntos de venta
a la colocacion de solo dos avisos publicita-
rios por empresa de tabaco (uno con el listado
de marcas y precios y otro de promocion), de
30 cm por 30 cm como tamafo maximo, de
dos dimensiones y sin luz ni pantallas.
Ademas, la normativa establece que estos
avisos no pueden ser visibles desde el exte-
rior de los kioscos y que deben incluir adver-
tencias sanitarias de al menos el 20% del
tamano del anuncio.

Numerosas provincias han adherido a la ley
nacional, mientras que otras han avanzado
mas aun en la proteccion del derecho a la
salud y han sancionado leyes que incluyen
prohibiciones completas de publicidad en los
kioscos. Se trata de las provincias de Santa Fe,
La Pampa, Neuquén, San Luis y Santa Cruz. No
obstante, ninguna de estas legislaciones alude
expresamente a la prohibicidn de la exhibicion
de productos de tabaco en los puntos ventay,
en este contexto, la industria tabacalera saca
ventaja de este “vacio” legal para seguir
captando consumidores a través de la
utilizacion de grandes displays, exhibidoresy
otros recursos que aprovechan al paquete de
cigarrillos como forma de hacer publicidad.
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OBJETIVO

El objetivo de este estudio fue identificar las
estrategias de marketing de la industria
tabacalera en los puntos de venta, especial-
mente la exhibicion de productos de tabaco, en
6 jurisdicciones argentinas.
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METODOS

Se realizd un estudio observacional de corte
transversal entre julio y septiembre de 2016,
en 583 puntos de venta (kioscos) en 6 ciudades
de Argentina: La Plata, Mendoza, Santa Rosa,
Neuquén, Rosario y Rio Gallegos (ver Tabla 1).

La recoleccion de datos se llevd adelante con
el instrumento observacional disenado para
puntos de venta en el California Tobacco
Advertising Study (2008-2010), el cual fue
validado para ser utilizado en nuestro paisy
cuya confiabilidad inter-observador fue
testeada a fin de garantizar su reproducibilidad
y comparabilidad en el tiempo y entre diferen-
tes observadores. La seleccidn de los puntos
de venta se hizo en base a la densidad comer-
cial de los barrios y en grandes arterias.

Para la observacion y verificacion ocular se
utilizé un cuestionario disenado para tal finy
se tomaron fotografias. El analisis se realizd
mediante el uso del software SPSS version 20.
El estudio fue realizado por la Fundacidn
Interamericana del Corazén Argentina (FIC
Argentina) y la Alianza Libre de Humo Argen-
tina (ALIAR].

TABLA 1

Localidad Kioscos relevados
Neuquén 102

Santa Rosa 100

Rio Gallegos 32

Rosario 130
Mendoza 99

La Plata 120




RESULTADOS

Se encontro que en el 86% de los kioscos
relevados se exhiben paquetes de cigarrillos.
La utilizacion de esta estrategia por parte de la
industria tabacalera es frecuente en las 6
localidades que participaron del estudio: el
100% de los kioscos relevados en Rio Gallegos
exhiben paquetes de cigarrillos; el 94% de los
kioscos en Mendoza; el 91% en Neuquén; el
90% en La Plata; el 71% en Santa Rosa y el
68% en Rosario (ver tabla 2)
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TABLA 2

Exhibicion de paquetes de cigarrillos en 6 jurisdicciones de la Argentina
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SANTA ROSA NEUQUEN ROSARIO

Fuente: elaboracion propia

Se ha detectado que en la mayoria de los
casos, los cigarrillos exhibidos son visibles
desde el exterior de los puntos de venta. (ver
tabla 3)

También se observd que existen distintas
estrategias para la exhibicion de productos de
tabaco. En algunos kioscos los paquetes de
cigarrillos estan ubicados en estanterias y
power walls (grandes paneles exhibidores); en
otros los paquetes se colocan en espacios de
alto transito, como el sector de caja, y también
se encontraron grandes paquetes de cigarrillos
utilizados como objetos decorativos.

Ri0 GALLEGOS MENDOZA LA PLATA

TABLA 3
Localidad Kioscos con cigarrillos
visibles desde el exterior

Neuquén 71%

Santa Rosa 79%

Rio Gallegos 86%

Rosario 80%

Mendoza 99%

La Plata 96%




CONCLUSIONES

Los resultados del relevamiento reflejan que
tanto en las jurisdicciones con prohibicion
completa de publicidad de tabaco como en las
que cuentan con prohibiciones parciales, las
tabacaleras se estan volcando hacia la
exhibicion de paquetes de cigarrillos. De esta
manera, logran seguir promocionando activa-
mente sus productos sin violar explicitamente
las leyes, lo que debilita la politica de
prohibicion de la publicidad.

La industria tabacalera ha ido cambiando su
estrategia de publicidad, migrando a la
exhibicion de productos como el principal
vehiculo de marketing y utilizandola como
alternativa para seguir promocionando sus
marcas de cigarrillos.

En este contexto, es necesaria la adopcion de
normativa que prohiba completamente la
publicidad, promocidn y patrocinio de produc-
tos de tabaco, incluyendo explicitamente la
prohibicion de exhibir los productos, conforme
a las recomendaciones consensuadas por la
comunidad internacional en el Convenio Marco
para el Control del Tabaco y sus directrices.
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